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PEDIDO DE ESCLARECIMENTO N° 03
Ref. Edital de Credenciamento n° 01/2024 

Solicitante: Biq Beneficios Ltda
E-mail: andre.fonseca@biqbeneficios.com.br
Data e horário da solicitação: 01/10/2024 às 12:43 horas.

Pedido de esclarecimento formulado:

BIQ BENEFÍCIOS LTDA., inscrita no CNPJ sob nº 07.878.237/0001-19, interessada em participar do certame em Epígrafe, respeitosamente, questiona o que segue, por favor: 

 
DÚVIDA 01 – PRAZO DE APRESENTAÇÃO DO CREDENCIAMENTO PARA RECEBER ADESÕES NO EXERCÍCIO VIGENTE- SUBITENS 4.5.2 E 5.5
 
4.5.2. A data limite inicial para entregas dos documentos (para que a empresa possa receber adesões de servidores no exercício vigente) é dia 25 de setembro de 2024.
 
5.5. Resumidamente, a empresa deverá seguir o cronograma de início de contrato demonstrado na tabela abaixo. O detalhamento de cada atividade consta nos itens seguintes desse Termo de Referência.
 
ETAPA 01 CREDENCIAMENTO: Das 8h do dia 20/09/2024 até às 10h do dia 11/10/2024 Credenciamento das empresas interessadas que cumprirem as regras deste instrumento convocatório, cuja habilitação será publicada no Diário Oficial Municipal.
 
ETAPA 02 APRESENTAÇAO DO CARTÃO (FOLDERS, VÍDEOS E INFORMAÇÕES): Após o credenciamento da empresa (publicação de habilitação), esta deverá encaminhar no prazo de 05 dias os materiais análogos para fins de divulgação de seus serviços. Fica vedada a apresentação monitorada por representante, visando a igualdade de condições entre os participantes. As credenciadas poderão encaminhar folders, vídeos e materiais análogos com informações sobre seu produto (cartão), que serão disponibilizados, de forma isonômica, aos servidores.
 
ETAPA 03 PERÍODO DE ESCOLHA PELOS SERVIDORES: 22/10/2024 e 23/10/2024 Os servidores públicos escolherão, dentre as credenciadas, o cartão que melhor atenda às suas necessidades.
 

PERGUNTA-SE: Analisando o subitem 4.5.2 em conjunto com as etapas estabelecidas, verificamos uma incongruência: todas as empresas que enviarem credenciamento até 11/10/2024 passarão para a ETAPA 3 ou somente as empresas que enviaram documentação até o dia 25/09/2024?
 
DÚVIDA 02 – ETAPA 02 - ENVIO APRESENTAÇAO DO CARTÃO (FOLDERS, VÍDEOS E INFORMAÇÕES)
 
A ETAPA 02 prevê o envio APRESENTAÇAO DO CARTÃO (FOLDERS, VÍDEOS E INFORMAÇÕES). O TCE/SP, conforme sentença determinada no TC-022116.989.23-7 entendeu que “BÔNUS DE ADESÃO” POR INTERMÉDIO DE UMA CAMPANHA DE BOAS-VINDAS não se confunde com o “cashback”, inclusive, citado nossa empresa:
 

Em linhas gerais, a representante alegou que o material de marketing fornecido pela empresa Verocheque Refeições Ltda, conhecida também por Verocard, continha “cashback” de R$ 170,00 (cento e setenta reais) por meio da “Campanha de Boas-Vindas”, prática que seria vedada pelo artigo 175- A do Decreto nº 11.678/2023.
 
....
 
“A matéria está disciplinada no parágrafo único do art. 175-A[1] do Decreto nº 11.678/2023, que alterou o Decreto nº 10.854/2021, assim, considerando a definição do diploma legal sobre operação de “cashback”, entendo que a bonificação oferecida  não se enquadra como programa de recompensa em que o beneficiário receba de volta, em dinheiro, parte do valor pago ao adquirir o produto ou contratar o serviço.
 
Cabe destacar, como bem pontuou a Fiscalização, que no material de outra empresa credenciada, Biq Benefícios Ltda., havia a previsão de bonificação de mesma natureza da contestada pela representante.”
 

PERGUNTA-SE: Desta forma, podemos entender que o material de divulgação que contenha BÔNUS DE ADESÃO PARA O COLABORADOR” POR INTERMÉDIO DE UMA CAMPANHA DE BOAS-VINDAS será aceito por esse órgão?

 

DÚVIDA 03 - Qual o atual fornecedor do benefício? Com qual taxa de Administração?

 
DÚVIDA 04 – Será aceito cartão bandeirado (ELO / MASTER / VISA – ARRANJO DE PAGAMENTO ABERTO)?

 

DÚVIDA 05 – Na hipótese de ser aceito cartão bandeirado, considerando que os cartões bandeirados são aceitos em todos os estabelecimentos que possuem as referidas bandeiras (segmentos alimentação / refeição), eventual exigência de listagem de estabelecimentos credenciados poderá ser substituída por uma declaração informando que a bandeira é aceita no quantitativo  / qualitativo mínimo exigido no edital?
 

At.

Data da resposta pelo Setor de Compras: 07/10/2024 
Resposta Formulada:
Boa tarde, segue abaixo os esclarecimentos sobre as dúvidas:

DÚVIDA 01 – PRAZO DE APRESENTAÇÃO DO CREDENCIAMENTO PARA RECEBER ADESÕES NO EXERCÍCIO VIGENTE- SUBITENS 4.5.2 E 5.5

Dia 11/10/2024.

DÚVIDA 02 – ETAPA 02 - ENVIO APRESENTAÇAO DO CARTÃO (FOLDERS, VÍDEOS E INFORMAÇÕES) 

A ETAPA 02 prevê o envio APRESENTAÇAO DO CARTÃO (FOLDERS, VÍDEOS E INFORMAÇÕES). O TCE/SP, conforme sentença determinada no TC-022116.989.23-7 entendeu que “BÔNUS DE ADESÃO” POR INTERMÉDIO DE UMA CAMPANHA DE BOAS-VINDAS não se confunde com o “cashback”, inclusive, citado nossa empresa:
Sim, devido ao princípio constitucional da livre iniciativa é facultado às empresas o oferecimento de seus produtos, condicionado a obediência das normas legais consumerista e ao atendimento às especificações editalícias. Não será aceito somente cashback conforme a legislação.

DÚVIDA 03 - Qual o prazo de permanência mínimo que o servidor deverá ficar com a empresa que escolher?

12 meses.

DÚVIDA 04 - Qual o atual fornecedor do benefício? Com qual taxa de Administração?

Atual fornecedor Verocheque Refeições Ltda. Conforme Lei a taxa tem que ser de 0%.

DÚVIDA 05 – Será aceito cartão bandeirado (ELO / MASTER / VISA – ARRANJO DE PAGAMENTO ABERTO)?
Sim, serão aceitos os cartões bandeirados conforme expresso no edital do Credenciamento nº 01/2024:
5.3. O benefício será disponibilizado nas seguintes modalidades:

a) Para benefícios fornecidos por empresas do tipo arranjo de pagamento fechado:
Vale-alimentação: cartão para aquisição de gêneros alimentícios de primeira necessidade, in natura, em estabelecimentos comerciais credenciados (hipermercado, supermercado, armazém, mercearia, açougue, peixaria, hortimercado, comércio de laticínios e/ou frios, padaria ou similar) ou
b) Para benefícios fornecidos por empresas do tipo arranjo de pagamento aberto:
Cartão multibenefícios: cartão bandeirado, que permite que o funcionário utilize o benefício na modalidade citada.

DÚVIDA 06 – Na hipótese de ser aceito cartão bandeirado, considerando que os cartões bandeirados são aceitos em todos os estabelecimentos que possuem as referidas bandeiras (segmentos alimentação / refeição), eventual exigência de listagem de estabelecimentos credenciados poderá ser substituída por uma declaração informando que a bandeira é aceita no quantitativo / qualitativo mínimo exigido no edital?
Sim, será dispensada a apresentação de rede credenciada somente nos casos em conformidade com o dispositivo 10.1.3:

“10.1.3.Fica dispensada a apresentação de rede credenciada por empresas que ofereçam cartões multibenefícios bandeirados amplamente aceitos pelo mercado tais como VISA e MASTERCARD, ELO, AMERICAN EXPRESS e HIPERCARD.”

---

Luiz Henrique Tavares Nicolai
Analista de Compras
Câmara Municipal de Cordeirópolis
Tel.: (19) 3546-9090
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